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AL PERSONALE ATA

Oggetto: Comunicazione attivazione piattaforma PagolnRete per i pagamenti on-line
da parte delle famiglie.

Si rammenta alle SS.LL., in indirizzo, che con nota n. 1125 dell'08/05/2020 del MIUR, le
Istituzioni Scolastiche sono obbligate ad utilizzare la piattaforma PagoPA per ogni tipologia
di incasso, senza alcuna esclusione, in quanto ogni altro servizio di pagamento
alternativo a PagoPA risulta illegittimo.

Il PagoPA, previsto dall'art.5 del 07-03-2005 n.82 “Codice del’amministrazione digitale (cd
CAD), aggiornato con decreto 179/2012, € un sistema per rendere pil semplici, sicuri e
frasparenti tutti i pagamenti verso la P.A.

Il Ministero, al fine di consentire alle Istituzione l'adempimento di tale obbligo, ha
sviluppato, configurato € messo a disposizione delle Istituzioni il sistema di

GO
P?ﬂ N @‘ETE , un sistema che consente alle famiglie di effettuare i pagamenti degli
avvisi telematici emessi dalle scuole per i diversi servizi erogati, quali:

Contributi volontari
attivita extracurriculari
trasporti

viaggi di istruzione
visite guidate

ed altri contributi.

Tutti i servizi disponibili sono fruibili sia da PC, Tablet, Smartphone e qualsiasi altro
dispositivo portatile.

Si invitano pertanto i genitoriffamiliari ad effettuare la registrazione al sistema PagolnRete.







Aftraverso la piattaforma le famiglie possono:

1.

2.

visualizzare il quadro complessivo di tutti gli avvisi telematici intestati ai propri figli,
emessi anche da scuole differenti;

pagare uno o pill avvisi contemporaneamente, usando i pill comuni mezzi di
pagamento e scegliendo tra una lista di Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP)
quello pit conveniente. Il genitore riceve via email la conferma del pagamento
eseguito e pud scaricare la ricevuta telematica e/o I'attestazione valida per le
eventuali detrazioni fiscali.

Le famiglie possono accedere al servizio “PagolnRete” al seguente indirizzo:
http.//www istruzione.it/pagoinrete/

Sulle modalita di utilizzo della piattaforma si rimanda alla lettura del Manuale utente
disponibile allindirizzo:
http://www.istruzione.it/pagoinrete/files/manuale_utente famiglia.pdf

COME ACCEDERE

Per accedere al servizio & necessario:;

a)

b)

Registrarsi sul portale del MIUR tramite il link dedicato: inserire i propri dati
anagrafici e un indirizzo e-mail di contatto valido; durante la registrazione, il
sistema rilascera I'utenza per accedere (username) e richiedera all'utente di inserire
la sua password per l'accesso al sistema. Dopo la certificazione dell'indirizzo email
inserito dall'utente la registrazione sara definitiva.

Comunicare all’lstituto dove é iscritto il proprio figlio ed il genitore essere
associato all'alunno (o agli alunni) frequentanti per la visualizzazione degli avvisi
telematici a lui intestati. Una volta che la segreteria ha confermato I'associazione
genitore-figlio, accedendo al portale del MIUR, I'utente si ritrovera automaticamente
abilitato al servizio pagamenti e visualizzera gli avvisi intestati ai propri figli.

Solo per il primo accesso al servizio dei pagamenti verra richiesta 'accettazione
preliminare delle condizioni sulla privacy.

Ogni Utente “Genitore/Tutore” dovra compilare e consegnare in segreteria, oppure
inviare all'indirizzo e- Email della scuola: nais09600g@istruzione.it : il modulo Allegato
1) della presente comunicazione debitamente compilato e sottoscritto. Si precisa
che, qualora si richieda |'abilitazione al servizio di entrambi i genitori, dovra essere
compilato un modulo per ogni genitore. Qualora si abbiano piu figli iscritti, dovra
essere compilato un modello per ogni figlio

Attivazione del servizio pagamenti: accedendo al portale del MIUR l'utente

registrato dovra selezionare il servizio pagamenti online per la sua attivazione.

Per ulteriori informazioni: http.//www.istruzione.it/pagoinrete/accedere.html

Non si deve effettuare la registrazione quando:

e Si é in possesso di un’identitd digitale SPID (Sistema Pubblico di Identita
Digitale) & possibile accedere con le credenziali SPID del gestore che ha
ritasciato l'identita (selezionando “Entra con SPID")

e |l genitore ha presentato una domanda d’iscrizione on-line pud accedere con le
stesse credenziali utilizzate per l'iscrizione del proprio figlio/a

e Se il versamento deve essere fatto da un docente o dal Personale ATA, si
possono utilizzare le credenziali Polis, oppure, effettuare la registrazione al
servizio cliccando sul link “Registratr.

COME PAGARE



Per effettuare un pagamento on line l'utente:

a) seleziona uno o piu avvisi telematici da porre in un carrello dei pagamenti;

b) sceglie tra diversi metodi di pagamento proposti: carta di credito, addebito in
conto e bollettino postale online. In funzione della modalita di pagamento
selezionata, il sistema visualizzera lista dei PSP che permettono tale modalita;

c) seleziona un PSP e procede con il pagamento inserendo i dati richiesti sul sito
del PSP. Per ulteriori informazioni: http://www.istruzione.it/pagoinrete/pagare.html

SERVIZI DI PAGAMENTO DISPONIBILI

Per conoscere i servizi di pagamento disponibili, seguire la procedura indicata all’indirizzo:
http://www.istruzione.it/pagoinrete/pagamenti.html

ASSISTENZA

Per eventuali problemi, ie famiglie hanno a disposizione il seguente numero di assistenza:
080 / 92 67 603 attivo dal lunedi al venerdi, dalle ore 8:00 alle cre 18:30.
E’ disponibile, inoltre:
* il manuale utente che spiega le modalita di utilizzo della piattaforma da
parte delle famiglie al seguente link:

https://www.istruzione.it/pagoinrete/files/Manuale utente Web_Scuola.pdf

¢ le faq relative ai pagamenti al seguente link:

https://fwww.istruzione.it/pagoinreteffiles/Fag Pagamenti Scolastici.pdf

¢ la brochure al seguente link:

hitps.//www.istruzione.it/pagoinrete/files/Brochure.pdf

infografica al seguente link: hitps://www.istruzione.it/pagoinrete/files/Infografica-

Accesso guida pagamento.pdf

Si raccomanda alle famiglie di provvedere al piu presto al rilascio del consenso ed
alla iscrizione alla piattaforma.
La segreteria sara disponibile anche in orario nei giorni:

Lunedi 10:00 - 12:00
Mercoledi 10:00 - 12:00
Venerdi 10:00 - 12:00
Allegati:

1. Informativa sul trattamento dei dati ai sensi dell'art. 13 Regolamento UE 679/2016
Modulo per il conferimento dei dati
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IL DIRIGENTE SCOLASTICO
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Informativa sul trattamento dei dati personali

{Art. 13 del Regolamento UE 679/2016)

L’Istituzione scolastica, in qualita di Titolare del trattamento, desidera, con la presente informativa,
fornirle informazioni circa il trattamento dei dati personali che La riguardano associati con quelli
dell’alunno pagatore.

Tale associazione ¢ finalizzata a consentirLe il pagamento, tramite il servizio “Pago in Rete” degli avvisi
telematici — ancora attivi ~ emessi da questa Istituzione scolastica per i diversi servizi erogati (tasse
scolastiche, viaggi d’istruzione, ecc.).

Titolare del trattamento dei dati

Titolare del trattamento dei dati & I’Istituzione scolastica Scuola Secondaria Il grado “Sannino de Cillis”,
al quale i si potra rivolgere per esercitare i diritti degli interessati. Telefono: 081.5968565, Email:
nais09600g@istruzione.it

Responsabile del trattamento

Il Ministero dell’lstruzione, in qualita di responsabile, mette a disposizione la piattaforma per la gestione
del servizio dei pagamenti “Pago In Rete” e, pertanto, in tale fase del processo ricopre il ruolo di
responsabile del trattamento.

Responsabile della protezione dei dati

Il Responsabile per la protezione dei dati personali  dr. Pagano Angelo, Email: pagano-angelo@virgilio.it

Finalita del trattamento e base giuridica

| dati personali da Lei forniti, previa acquisizione del consenso al trattamento, sono trattati unicamente
per finalita strettamente connesse e necessarie al fine di consentire la fruizione del Servizio “Pago in
Rete” da parte dell’Istituzione scolastica.

Nello specifico, t dati personali da Lei forniti verranno associati a quelli dell’alunnofa pagatore, al fine di
generare gli Avvisi telematici intestati all’interno del servizio “Pago In Rete” e, dunque, consentirLe i
pagamenti richiesti.

Al sensi dell’art. 13 par. 3 del Regolamento UE 679/2016, qualora il titolare del trattamento intenda
trattare ulteriormente i dati personali per una finalita diversa da quella per cui essi sono stati raccolti,
prima di tale ulteriore trattamento fornisce all'interessato informazioni.

Obbligo di conferimento dei dati

Il conferimento dei dati (tramite la compilazione dell’apposito modulo allegato alla presente informativa
- Allegato 1) & obbligatorio al per il conseguimento delle finalita di cui sopra.

Il loro mancato, parziale o inesatto conferimento potrebbe avere come conseguenza 'impossibilita di
fornirLe il servizio.



Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali

Non sono previsti trasferimenti di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali.

Periodo di conservazione dei dati personali

Al fine di garantire un trattamento corretto e trasparente, i dati sono conservati per un periodo di
tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali essi sono stati raccolti o successivamente
trattati, conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge.

Nello specifico, I'associazione tra soggetto pagatore e soggetto versante viene mantenuta per tutto il
periodo di frequenza dell’alunno presso I'lstituto.

Tipi di dati trattati

I dati trattati sono i dati anagrafici del soggetto pagatore (alunno) e del soggetto versante (genitore o
chi esercita laresponsabilitd genitoriale) e, nello specifico, i rispettivi codici fiscali.

Diritti degli interessati
Il Regolamento (UE) 2016/679 attribuisce ai soggetti interessati i seguenti diritti:
a) diritto di accesso (art. 15 del Regolamento (UE) 2016/679), ovvero di ottenere in particolare

¢ laconferma dell’esistenza dei dati personali,

+ lindicazione dell’origine e delle categorie di dati personali, della finalita e della modalita del loro
trattamento,

¢ lalogica applicata in caso di trattamento effettuato con l"ausilio di strumenti elettronici,

* gli estremi identificativi del Titolare del trattamento dei dati personali, del Responsabile del
trattamento dei dati personali e dei soggetti o categorie di soggetti ai quali i dati sono stati o
possono essere comunicati,

¢ il periodo di conservazione;

b) diritto di rettifica (art. 16 del Regolamento (UE) 2016/679);

c) diritto alla cancellazione (art. 17 del Regolamento (UE) 2016/679);

d) diritto dilimitazione di trattamento (art. 18 del Regolamento (UE) 2016/679);
e) diritto alla portabilita dei dati (art. 20 del Regolamento (UE) 2016/679);

f) diritto di opposizione (art. 21 del Regolamento (UE) 2016/679);

g} diritto direvoca del consenso (art. 7 del Regolamento (UE) 2016/679).

In relazione al trattamento dei dati che La riguardano, si potra rivolgere al Titolare del trattamento per
esercitare i Suot diritti.

Gli interessati nel caso in cui ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti sia compiuto in
violazione di quanto previsto dal Regolamento UE 679/2016 hanno il diritto di proporre reclamo al
Garante, come previsto dall'art. 77 del Regolamento UE 679/2016 stesso, o di adire le opportune sedi
giudiziarie ai sensi deil’art. 79 del Regolamento UE 679/2016.

Processo decisionale automatizzato

Non & previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’art. 14 comma 2 lettera g) del
Regolamento (UE) 679/2016.



' Da restituire alla Scuola debitamente compiiato e sottoscritto.

Ho letto I'informativa e presto il consenso al trattamento dei miei dati personali per le finalita di
pagamento, tramite il servizio “Pago in Rete” e degli avvisi telematici — ancora attivi - emessi da questa
Istituzione scolastica peri diversi servizi erogati (assicurazioni, contributi volontari, viaggi d’istruzione,
ecc.).

lo sottoscritto/a ,

in quahta di: (cancellare la voce che non interessa)

» Genitore

* Delegato

+ Tutore

* Responsabile genitoriale

comunico all’lstituzione scolastica il mio Codice Fiscale:

da associare all’alunnofa s

iscrittofa alla classe , sezione , del plessojdella sede

Napoli,

In fede

[firma)
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